
C o n s u l t o r i a & T r e i n a m e n t o
Ha 22 anos despertando o potencial humano



"Khristian Paterhan - Consultoria & Treinamento"

PDHE - Programa de Desenvolvimento Humano nas Empresas”“ .

se especializa na
execução de cursos livres, treinamentos, consultoria e coaching baseados
principalmente no Eneagrama, na Programação Neurolingüística (PNL) e
em técnicas vivenciais meditativas, através do seu programa:

O Eneagrama é o nosso “carro chefe”. Ele é uma revolucionaria
técnica de gestão de pessoas que na atualidade está sendo aplicada com
sucesso em mais de 30 países.

Nossos treinamentos capacitam líderes e gestores para a
aplicação prática do Eneagrama em suas áreas de atuação. Atendemos as
áreas de Liderança e Motivação, Técnicas de Vendas, Clima
Organizacional, Equipes de Alta Performance, Negociação e Vendas de
Alto Nível, Coaching de Vida e Coaching Executivo, Autoconhecimento e
Desenvolvimento Individual.

As aplicações práticas do Eneagrama nas empresas e nos negócios
são projetadas a partir das necessidades e objetivos dos nossos clientes.

Apresentação



A descoberta do Eneagrama não pode ser atribuída a alguém.
Sabe-se apenas que faz parte de uma sabedoria muito antiga da
humanidade, que permaneceu restrita às paredes de algumas escolas
filosóficas do oriente durante milhares de anos. Porém, um homem foi o
primeiro responsável em resgatar esta sabedoria e introduzi-la no
Ocidente. Seu nome era George I.Gurdjieff.

A partir dos anos 70, o mundo começou a despertar para este
extraordinário sistema que permite mapear com segurança os tipos psicológicos básicos do ser humano.

É oportuno lembrar a advertência dos sábios: o Eneagrama não pode ser aprendido apenas
intelectualmente, é necessário uma vivência real de cada um dos seus aspectos.

A
eficácia do Eneagrama e seu valor prático já foram devidamente comprovados, entre outros, por
testes psicológicos internacionalmente conhecidos como o MBTI, o IMPI e a Escala de Autoavaliação
de Milton-Illinois.

O Eneagrama, através de Khristian Paterhan, na mídia:

O Eneagrama

Programa Mais Você

Gazeta Mercantil
IEA Internacional

Capa Revista JT

Jornal O Globo

Revista Uma
Revista IstoÉ

Revista Pense Leve

Correio Brasiliense

Jornal dos Fiscais de Renda - SP



Clientes Atendidos

Chile EUA Korea Argentina

Clientes satisfeitos no Brasil e no mundo. Alguns destes cases serão relatados a seguir.
Treinamentos mínimos de 16hs.*



Consultor

Khristian Paterhan
Membro Fundador e Presidente da International Enneagram Association- IEA - Brasil e

um dos mais importantes divulgadores do Eneagrama da atualidade, tendo ministrado desde
1986 cursos e palestras no Chile, Brasil, Portugal, Estados Unidos e Korea.

Formado em Administração de Empresas com especialização em Marketing (Chile),
Khristian Paterhan é coach, consultor de empresas e fundador do IDHI - Instituto para o
Desenvolvimento Humano Integral.

Autor de três livros, entre os quais se destaca “Eneagrama - Um Caminho para o seu
desenvolvimento pessoal e profissional”.

Emérito comunicador é convidado regularmente por empresas e instituições para
realizar palestras, workshops e treinamentos acerca do PDHE®: Programa para o
Desenvolvimento Humano nas Empresas com foco no Eneagrama e suas aplicações, visando o
aumento da harmonia, motivação e produtividade humana nas áreas de liderança, inovação,
criatividade, vendas, negociação e empreendedorismo.

Livros publicados



Produtos

PDHE ® - Programa de Desenvolvimento Humano nas Empresas..

-

Consultoria e Treinamento para Excelência nas Empresas

Liderança e Motivação

- Administração de mudanças e superação de conflitos

- Negociação Estratégica

- Otimização do Trabalho em Equipe

No momento em que se reconhece a importância da inteligência emocional, ou seja, nossa capacidade
de desenvolver habilidades interpessoais e intrapessoais, de liderança, fazer e reter parcerias, trabalhar em
equipe e negociar com efetividade, utilizando equilibradamente as emoções, destaca-se o PDHE® - Programa de
Desenvolvimento Humano nas Empresas.

Qual é o diferencial com outros cursos de Eneagrama?
A razão do sucesso deste treinamento é bastante simples. Além de capacitar na aplição do

Eneagrama, o PDHE® desenvolve, com o apoio de técnicas vivenciais de coaching, meditação e
bioenergética, as competências e habilidades mais exigidas pelo mercado e importantes para os executivos e
os profissionais que lidam cotidianamente com diferentes tipos humanos, seus diversos estilos e visões
pessoais.

Treinamentos PDHE® :

- Otimização de Equipes de Vendas

- Eneagrama da Unidade Global - Nova Liderança para a Prosperidade Global

- Coaching & Eneagrama

Metodologia -Nossa metodologia é muito abrangente e flexível, podendo ser aplicada em diversos cenários

e situações empresariais, respeitando sua cultura, linguagem e demais características, constituindo-se numa
técnica de desenvolvimento humano em qualquer ambiente.

Visão
Acreditamos nas infinitas possibilidades de manifestação do potencial humano e sabemos que esse

potencial, quando despertado plenamente, poderá transformar positivamente nossa sociedade e nosso mundo.

Missão
Despertar o ilimitado potencial do Ser Humano, oferecendo soluções de desenvolvimento integral que

satisfaçam as necessidades de nossos clientes.



Cases de sucesso:

Turbinando equipes de venda

Revista Gestão e Negócios

“No caso de vendas o resultado também teve saldo positivo e foi comprovado
por uma mineradora sediada em Minas Gerais. Uma das consultoras diz que
tentava conquistar um cliente há tempos e só depois de constatar o traço do
comprador, que era mais racional e precisava de informações precisas e
práticas, conseguiu fechar o negócio.
A técnica foi ampliada a outros clientes e o resultado foi um
aumento de 30% no faturamento.”

Treinamento in company: Aumento comprovado de 30% nas vendas.

Ao conhecer o perfil de seus clientes, os vendedores conseguem descobrir as motivações que os
levam a adquirir produtos e serviços com maior habilidade, já que não é apenas o bom atendimento que
garante a venda, como se comprova neste case:



Coaching e Eneagrama: Case Indio da Costa, atual Dep. Federal.
Nota: Esclarecemos que este case não tem relação com nenhuma ideologia política.

Reconhecendo a importancia do conhecimento do perfil de seus concorrentes políticos, Indio foi o
segundo vereador mais votado do Rio de Janeiro.*

Jornal O Dia

Indio da Costa

Jornal O Dia

* “(...) Indio da Costa (...) foi o segundo vereador mais votado do Rio.”
Diário do Rio de janeiro
http://diariodorio.com/como-sera-a-eleicao-para-vereador-do-rio-em-2008/

Cases de sucesso:

“
“Ele me ajudou a identificar a

pensonalidade de meus concorrentes e eleitores”, conta Indio.”

Ele atribui sua votação expressiva ao que aprendeu com o
consultor Khristian Paterhan,



Treinamento in company: Case Indio da Costa

Posteriormente, como Secretário Municipal de Administração na prefeitura do Rio de Janeiro, Indio
solicitou um treinamento para sua equipe, cujos excelentes resultados estão documentados abaixo:

Cases de sucesso:

“(...)

.”
Indio da Costa - Secretário Municipal de Administração

Sem dúvida, a competência técnica, experiência e
sensibilidade demonstradas por Khristian Paterhan, aliadas a
sua metodologia de trabalho, possibilitaram o sucesso do
encontro, e o reconhecimento da ferramenta Eneagrama no dia-
a-dia da nossa Organização



Turbinando processos de negociação

Jornal O Dia

Treinamento in company: Aumento de 300% nas negociações

Como resultado da parceria com o instituto Cidade Viva, participamos da  formação dos consultores
da Rede de Agentes Culturais- RAC (1999 a 2003) provocando o significativo aumento de 300% nas vendas
de projetos culturais para os municípios atendidos pelo Sebrae:

Cases de sucesso:

“A área de parcerias culturais do Sebrae foi outra que adotou o método, que
também é ensinado nos cursos da instituição.

, diz Mário Margutti, do Sebrae-RJ”
‘Os resultados das

negociações aumentaram 300%’



Treinamento in company: Case UOL otimizando SAC

Como resultado de um treinamento de 16 horas em Eneagrama, foi constatada uma significativa
melhora no serviço de SAC - Atendimento à clientes, conforme registrado à seguir:

Cases de sucesso:

“Eu, , diretor da Central de Relacionamento do
Universo On Line S/A, atesta que o treinamento dado pelo consultor Khristian
Paterhan no UOL sobre

Fábio Cássio Costa Moraes

o Eneagrama neste ano foi de ótima
qualidade e atendeu às nossas expectativas, representando um
importante instrumento para melhorar o desempenho da nossa
equipe de atendimento aos clientes. ”

Potencializando o Serviço de Atendimento ao Cliente



Treinamento in company: Case Unicred, excelência nos negócios

Como resultado de um treinamento de 6 meses em Eneagrama, foi constatada um significativo
aumento na captação de investimentos por parte desta cooperativa. Também constatou-se uma melhoria no
atendimento aos cooperados e no grau de satisfação dos mesmos.

Cases de sucesso:

"A aplicação do Eneagrama já está permitindo resultados positivos tanto para
a cooperativa como aos cooperados:

"

o uso da ferramenta possibilita o
desenvolvimento de mais negócios para a Unicred, e por outro
lado, o cooperado realiza transações financeiras que vão ao
encontro do seu perfil e de suas necesidades.
Do informativo Saúde Financeira, da UNICRED (MT), Setembro 2004,Ano 2,Número
14 (Tiragem 3.000 exemplares).



Treinamento in company: Case Unicred, excelência nos relacionamentos
.

Cases de sucesso:

"O assunto que tem despertado o interesse dos cooperados e colaboradores
é o Eneagrama

Dr.Douglas Gomes - Presidente

, ferramenta que vem contribuindo para o autoconhecimento
e, consequentemente,

"

UNICRED

atendimento diferenciado, melhor
relacionamento com os cooperados, fornecedores, parceiros e
ainda ganhos em clima organizacional.



Participação no MBA Team Management: Case Fundação Getúlio Vargas

Khristian Paterhan foi reconhecido como um dos 5 melhores professores convidados desta prestigiada
escola de negócios e de administração brasileira.

Cases de sucesso:

“A Fundação Getúlio Vargas vem por meio desta atestar a qualidade dos
serviços prestados por (...) Khristian Paterhan,

Bianor Scelza Cavalcanti, Diretor da EBAP/FGV

tendo recebido excelentes
avaliações como professor do MBA, Team Magement, a cargo
da disciplina “Funções e Papeis do Gerente: O Eneagrama nos
Negócios”.



Treinamento in company: Case Full Jazz, criatividade e inovação

Depoimento de Christina Carvalho Pinto, Presidente do Grupo Full Jazz de Comunicação, maior nome
feminino da história da propaganda brasileira.

Cases de sucesso:

“Atestamos que o Dr. Khristian Paterhan esteve ministrando um workshop de
dois dias completos para o grupo Full Jazz de Comunicação, (...),

que estamos, neste momento,
consultando o Dr Khristian para uma segunda etapa (...).”
Christina Carvalho Pinto, Presidente do Grupo Full Jazz

com
grande aproveitamento para todos os profissionais envolvidos.
O interesse despertado pelo tema e a relevância da
aprendizagem foram de tal ordem



Depoimentos relevantes

“Com o tremendo sucesso da palestra de Khristian Paterhan no evento
internacional 8th IHRSA/Fitness Brasil Latin American Conference & Trade Show,
comprovei mais uma vez mais que ele é o melhor especialista na
aplicação do Eneagrama nos Negócios.”
Patricia Pirozzi
Presidente da Mentor Desenvolvimento de Pessoas e Diretora da Academia Triathon (SP).

“O Treinamento Coaching & Eneagrama

A partir do
momento que conhecemos melhor a nós mesmos e aos outros fica muito mais fácil a
comunicação e entendo que

é uma valiosa ferramenta que
nos ajuda inclusive a reagir melhor diante de situações diversas
geradas por pessoas com perfis e personalidade diferentes.

acabamos por planejar melhor como conduzir
nossas conversas com os diferentes tipos de colegas que temos”.
José Roberto Marmo Loureiro
CEO-Chief Executive Officer

“O programa foi muito bem aplicado e didático econseguiu atingir os
objetivos propostos. Realmente transformador!”
Carolina Huss
Gerente de Recursos Humanos Natura

"O Professor Khristian Paterhan -
Curso de Eneagrama para Educadores- e

" .

teve grande aceitação neste evento
foi convidado a repeti-lo e obteve o

m e s m o s u c e s s o d o p r i m e i r o e n c o n t r o
Neide Lucia Minichelli José,
Superintendente FIEB, Fundação Instituto de Educação de Barueri

“Entendemos que a área de Saúde e de Serviços em geral, lida com todo tipo
de pessoas e sendo esta ferramenta de conhecimento de todos, poderá

"

estimular e
prover informações aos líderes a conhecerem melhor as "suas pessoas",
subordinados ou superiores, obtendo consequentemente melhores
resultados junto aos clientes.
Marcelo Boeger
Presidente da Sociedade Brasileira de Hotelaria Hospitalar

"

”

Sou testemunha das mudanças positivas que o Eneagrama
transmitido por Paterhan produz nas pessoas, agregando qualidade de
vida e possibilitando que os indivíduos se tornem mais produtivos e pro-
ativos.
Dr.Georges Barrenne
Vice-Presidente do SINFAR e VIce-Presidente do Sistema FIRJAN



Contato

escola.eneagrama@gmail.com

www.escolaeneagrama.com.br

Tels: 55 11 2628-3537 / 8353-8733


